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HABILIDADES

SLIDES INTELIGENTES

MÍDIAS DIGITAIS

PLATAFORMAS DIGITAIS

UX DESIGN

DESIGN GRÁFICO

TRANSMÍDIA STORYTELLING

MARKETING DE CONTEÚDO

DESIGN SPRINT
METODOLOGIA SCRUM

IDIOMAS

PORTUGUÊS

INGLÊS

ESPANHOL

CONHECIMENTO EM SOFTWARES

WINDOWS E WORD

POWERPOINT

CORELDRAW

CAMTASIA EDITOR DE VÍDEO

PROSHOW EDITOR DE FOTO

OBS STUDIO STREAMING 

EXCEL

ADOBE PHOTOSHOP

WIX

RD STATION AUTOM. MKT

FABAPP CRIADOR DE APPS

MARVEL APP
SENDPULSE AUTOM. MKT

MONDAY GESTOR TAREFAS

TRELLO GESTOR TAREFAS

HOLYRICS SLIDES CREATOR

PREZI PRESENTATION

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Experiência nas áreas de Comunicação, Trade, Marketing e desenvolvimento de 
clientes. Atuação em gestão de plataformas digitais, UX/UI/CX, Marketing Digital, 
E-commerce de serviços, planejamento digital, eventos e Lives.

BELO HORIZONTE-MG
2019

ESPECIALISTA EM UX DESIGN
Instituto de Gestão e Tecnologia da Informação
MBA em Design de Interação (UX Design)

RIBEIRÃO PRETO-SP
2016

ESPECIALISTA EM MÍDIAS DIGITAIS
Universidade Estácio
MBA em Comunicação e Marketing em Mídias Digitais

SÃO PAULO-SP
2000

EDUCAÇÃO CONTINUADA EM MARKETING
FGV - Fundação Getúlio Vargas

UBERLÂNDIA-MG
1999

BACHAREL EM PUBLICIDADE E PROPAGANDA
UNITRI - Centro Universitário do Triângulo
Curso de Comunicação Social com habilitação em
Publicidade e Propaganda

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

MARTINS S/A
Maior atacadista distribuidor
da América Latina
Uberlândia-MG
2016 até 2020

Analista de Marketing Sênior
P.O. Squad Digital

IDEIA COMUNICAÇÃO
Agência de Comunicação
Uberlândia-MG
2008 a 2016

Consultora de Comunicação
Desenvolvimento e execução de planos de
comunicação offline e online, direção de artes 
publicitárias e suas aplicações e organização de 
eventos para clientes de varejo, serviços e Ongs.

Desenvolvimento, gestão e execução de plataformas 
streaming e de conteúdos. Gamification, advergame, 
novel game, criação e curadoria de conteúdos digitais 
para metodologia Edutaiment, serviços online para o 
varejo, organização de webinars, planejamento de 
comunicação por cluster de clientes, transmídia 
storytelling. Acompanhamento de roteiros, produção 
de vídeos e textos. Estratégias de Marketing Digital 
como Adwords, remarketing, e-mail marketing, 
Whatsapp, Ladings, Redes sociais, Jornada do 
cliente e Personas. Análise de dados por Analytics, 
Ubersuggest, Cyfe e SEO site Checkup.

MARTINS S/A
Maior atacadista da 
América Latina
Uberlândia-MG
2004 a 2008

Analista de Trade Marketing
Planejamento de campanhas, desenvolvimento de 
ações promocionais a clientes, incentivo à força de
vendas, calendário promocional, pesquisa, criação e
gestão de catálogos, material de PDV e organização 
de eventos.

ALGAR S/A
Empresa de 
Telecomunicações com 
abrangência em todo Brasil
Uberlândia-MG
1999 a 2002

Analista de Comunicação e Marketing
Gestão de marca, plano de comunicação externa com
clientes, assessoria de imprensa, pesquisa de opinião,
relacionamento com fornecedores (agências, imprensa,
produtoras, gráficas) e organização de eventos.

BRAIN - Brasil Innovation

Centro de Inovação e 
Negócios Digitais com
atuação em São Paulo-SP,
Recife-PE e Uberlândia-MG
2020 até o momento

UX/CX
User Experience/ Customer Experience

Geração de protótipos de baixa e alta fidelidade 
(wireframe e visual); criação de personas, fluxo de 
jornada do usuário, pesquisas com usuários e 
condução de testes de usabilidade, testes A/B, 
criação de Moodboard, Storyboard, Style Guides,
Apresentações de Pitch, Storytelling, Storyselling,
Mapeamento de jornada e Métricas de CX.

FILMORA EDITOR DE VÍDEO

VMIX LIVE STREAMING

ADOBE PREMIERE
ADOBE ILUSTRATOR



VISITAS TÉCNICAS
PROFISSIONAIS

FACEBOOK 
SÃO PAULO-SP

MERCADO LIVRE
MELICIDADE - SÃO PAULO-SP

UOL EDTECH
SÃO PAULO-SP

MEU SUCESSO.COM
SÃO PAULO-SP

SEBRAE LAB
BRASÍLIA-DF

CENTRO DE PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO UNILEVER
SÃO PAULO-SP

LEO LEARNING BRASIL
RIO DE JANEIRO - RJ

CURSOS DE 
ATUALIZAÇÃO

MARKETING DE CONTEÚDO
UNIVERSIDADE ROCK CONTENT

TRANSMÍDIA STORYTELLING PARA
NEGÓCIOS - MARTHA GABRIEL

BLOCKCHAIN
IGTI

DESIGN SPRINT
UDACITY

CNN 
ATLANTA, GA - USA

VIAGENS 
INTERNACIONAIS

ESTADOS UNIDOS

INGLATERRA

FRANÇA

PORTUGAL

ESPANHA

BAHAMAS

ARGENTINA

PROJETOS RELEVANTES

FLIX DO VAREJO
PLATAFORMA STREAMING E APLICATIVO
www.flixdovarejo.com.br

E-CONSULTING
PLATAFORMA DE CONSULTORIA ONLINE
www.flixdovarejo.com.br

Primeira plataforma Streaming Edutaiment para o Varejo brasileiro
com conteúdos e serviços.

Responsável pela criação e gestão da plataforma, curadoria de conteúdos e
parcerias com patrocinadores.

VITRINE DO VAREJO
PLATAFORMA DIGITAL DE NOTÍCIAS DO VAREJO
www.vitrinedovarejo.com

Plataforma de consultoria online com agendamentos, controle e 
realização de webconference entre consultores e clientes.
Plataforma independente e integrada ao Flix do Varejo.

Responsável pela criação e gestão da plataforma, curadoria de 
consultores e integração com o meio de pagamento.

A Vitrine do Varejo era uma revista impressa com notícias de varejo.
Em 2019 foi criada sua versão digital e finalizada a offline.

NEXT MOVE CAR
MONITORAMENTO DE DADOS - CARROS
www.inovacaobrain.com.br

Dispositivo que transforma carros comuns em carros inteligentes
para fornecimento de dados de inteligência veicular.

SMART DAY DIGITAL
www.eventosmartday.com.br

Transformação do evento presencial em um evento digital, ao vivo, realizado
em plataforma fechada, com interação de 1.200 filiados da Rede.
Criação de roteiro, contratação de fornecedores, Streaming e desenvolvimento
de Hotsite do evento.

OUTRAS ATIVIDADES

CONSELHEIRA EDITORIAL
ABECORTEL SÃO PAULO-SP

PALESTRANTE
UNITRI UBERLÂNDIA-MG - TEMA: ORGANIZAÇÃO DE EVENTOS
SEBRAE FLORIANÓPOLIS-SC - TEMA: OMNISHOPPER
ASPED UBERLÂNDIA-MG - TEMA: APRESENTAÇÕES INTELIGENTES
PROVANZA FRANQUIAS BRASIL - TEMA: MARKETING DE EXPERIÊNCIA

VOLUNTÁRIA
ASPED - ASSOC. PRESB. EDUCAÇÃO E DESENV. SOCIAL UBERLÂNDIA
8ª IGREJA PRESBITERIANA DE UBERLÂNDIA
 
CURSO DE TÉCNICAS DE COMUNICAÇÃO
CURSO DE PORTUGUÊS PARA IMIGRANTES HISPANOHABLANTES
MÚSICA - VOCAL E VIOLÃO
COMUNICAÇÃO

PRESENTATION & DATA DESIGN 
KATYA KOLAVENKO - ESPANHA

PORTFOLIO
andreiatsvieira.com.br
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